
FaktaNet live!   Hjelp 
 
Hovedmenyen. 
 

Klikk på denne knappen for å komme tilbake til hovedsiden.  

 

Dvs. den siden som viser antall nye/oppdaterte prosjekter siden siste 
oppdatering. 
 

 
Klikk her for å åpne søkeverktøyet. 

 
 

 

 
 
 

Klikk her for å åpne Favorittvinduet for prosjekter/firmaer/kontakter 

 

I dette vinduet kan man velge følgende: 
1. Vis alle favoritter. (feks. vise alle prosjekter som man har i 

favorittlisten.) 
2. Legge til aktuelle (f.eks. legge til prosjekter som vises i listen til 

høyre inn i Favorittlisten.) 
3. Legge til valgte (f.eks. legge til alle prosjekter som du har 

krysset av i trefflisten til venstre, inn i favorittlisten.) 
4. Ta bort aktuelle fra favoritter.(f.eks. Ta bort prosjekter som 

vises til høyre på siden vekk fra favorittlisten.) 
5. Ta bort valgte (f.eks. Ta bort alle prosjekter som 

     du har krysset av i trefflisten til høyre ut av favorittlisten.) 
6. Ta bort alle. (dvs. tømme favorittlisten) 
7.  Lage ny (dvs. at du kan lage ny mappe i favoritt lista, eller gi 

nytt navn/slette mapper etter ønske) 
8. Del ut/Ikke del ut (Her kan du dele dine favoritter med andre i 

firmaet som har tilgang til Faktanet Live) 
 

 
Klikk her for å åpne Skriv ut vinduet. Flg valg er mulig: 

1. Skrive ut det aktuelle prosjektet. (Dvs. at man genererer et Acrobat 
Reader dokument som inneholder all informasjon om prosjektet, 
som vises til høyre for trefflisten. Deretter kan man skrive ut 
dokumentet,eller maile det videre) 

 

2. Skriv ut valgte prosjekt. (Dvs. at man genererer et Acrobat Reader 
dokument som inneholder all informasjon om prosjektene, som man 
har krysset av i trefflisten. Deretter kan man skrive ut dokumentet, 
eller videresende pr e-post) 

3. Skriv ut alle prosjekt. (Dvs. at man genererer et Acrobat Reader 
dokument som inneholder all informasjon om prosjektene,som man 
har i trefflisten. Deretter kan man skrive ut dokumentet, eller 
videresende pr e-post) 



4. Skriv ut som kommaseparert fil. (Dvs. at man genererer en kommaseparert tekstfil, 
som blir send som e-post  til brukerens e-post adress. Denne tekstfilen kan benyttes til 
å lage etiketter, excel ark eller linkede dokumenter) 

 
 
 

Klikk her for å åpne Slett vinduet. I Slett vinduet kan man: 

 

1. Ta bort det aktuelle prosjektet. (Dvs. ta bort prosjektet som vises 
til høyre for trefflisten). 

2. Ta bort valgte prosjekt. (Dvs. ta bort prosjekt som er krysset av i 
trefflisten). 

3. Angre sletting av aktuelle prosjekt.  
4. Angre sletting av valgte prosjekt. 

 
 

 Klikk her for å legge inn oppgaver. Du vil få en påminnelse  
tilsendt pr e-post. 

 
 

 
Klikk her for å se om det har kommet inn nye/oppdaterte prosjekter. 

 
Etter dette vises Hjem siden. Dvs. hovedsiden som viser antall 
nye/oppdaterte projekter. 
 
 
 

 
 

Klikk her for å åpne Min profil vinduet. I Min profil vinduet kan man:  

 

1. Vise informasjon om brukerens profil. Dvs. hvilken selektering 
som ligger till grunn for brukerens abonnement  hos Reed 
Business. 

2. Bytt profil. Dvs. hvis brukeren har flere profiler, kan han/hun 
velge å bytte til en annen profil. 

3. Bytt passord. Dvs. bytte passord på den brukerkontoen som er 
benyttet for å logge inn på FaktaNet live. 

 
 
 

Klikk her for å endre språk. Språkene som man kan velge er: 

 
1. Svensk 
2. Finsk 
3. Dansk 
4. Norsk 
5. Engelsk 

 
 

Klikk her for å logge av FaktaNet live! 

 

 



 
Velkomst vinduet 
 
Velkomst vinduet er det første man kommer til etter å ha logget seg inn og valgt en profil. 
I velkomstvinduet finner man følgende informasjon/funksjoner:  
 

• Antall nye/oppdaterte prosjekter brukeren har fått siden sist gang han/hun logget inn 
eller trykket på Oppdater knappen.  

• Abonnementnummer og kontaktnummer som kan være bra å ha hvis man trenger å 
kontakte Reed Business Information Norway AS. 

• Navn, telefonnummer og e-postadresse til brukerens kontaktperson hos Reed Business 
Information Norway AS. 

• Hurtigkobling for å søke opp alle oppdaterte favoritter. 
• Hurtigkobling for å søke opp alle nye prosjekter. 
• Hurtigkobling for å søke opp alle oppdaterte prosjekter. 
• Hurtigkobling for å søke frem alle prosjekter som brukeren ikke har besøkt, av alle 

prosjekter som han/hun ar mottatt siden begynnelsen av Faktanet Live abonnementet. 
• Hurtigkobling for å får opp innloggingsdato liste (dvs. en liste over siste innlogginger 

og hvilke prosjekter som var nye og/eller oppdaterte) 
 

 
 

 



Søk  
 
Søkeverktøyet består av tre hoveddeler, Prosjekt-, Bedrift- og Kontaktsøkning. 
Den folder brukeren velger, bestemmer hva det er som skal søkes frem. F.eks om brukeren 
velger folderen Prosjekt kommer programmet til å søke fram de prosjektene som hører inn 
under de søkekriterier som brukeren har valgt. 
 
 
 

 
 
 
 

 

Her bestemmer brukeren hva 
han/hun vil søke på. 
Prosjekt, firma eller kontakter 

Her vises de søkekriterier 
som brukeren valgte i 
søket sitt. 

Her velger brukeren hvilke kriterier 
han/hun vil ha med i søket sitt. 

Klikk her hvis du kun vil søke i 
Favorittlisten. 

 

 
 

Klikk her hvis du kun vil søke på
Slettede prosjekter. 
 



Treffliste: 
 
Hver gang man gjør et søk eller klikker på linken fra velkomstsiden, vises søkeresultatet i 
trefflisten.  
I trefflisten kan brukeren lett se hvilke prosjekter man har sett på tidligere og hvilke som man 
ikke har sett på. De prosjektene som brukeren har sett på er grå, mens de prosjektene som man 
ikke har sett på er svarte ( se bilde eksempel nedenfor) 
 

 
 
 
 
 

 Symbol som viser hvilket prosjekt som er valgt. D.v.s. hvilket prosjekt som vises till 
høyre for trefflisten, i prosjekt informations ruten. 

  Symbol som viser om prosjektet finnes i brukerens Favoritt liste. 
  Symbol som viser om brukeren har skrevet inn egne noteringer på prosjektet.  

 
  Klikk her for å Markere/Velge ett prosjekt. Disse Valg-rutene brukes i forbindelse 

                  med med meny alternativene Favoritter, Skriv ut eller Ta bort, om man f.eks. vill 
                  skrive ut (eller ta bort eller legge till favoritter) flere prosjekter på en gang. 
 

   Forrige  Klikk her for å gå tilbake til de 20 forrige prosjekter i trefflisten. 
 
Neste    Klikk her for å vise de 20 neste prosjektene i trefflisten. 
 



Prosjekt informasjons vinduet 
 
Når brukeren klikker ett prosjekt i Søk resultat listen(treffliste) da vises informasjonen om 
prosjektet, til høyre for Søk resultat listen(treffliste), i vinduet som kalles Prosjekt 
informasjon.  
I dette vinduet finner brukeren all informasjon om det valgte prosjektet. F.eks. Prosjektnavn, 
byggestart, verdi, byggeplass m.m. Her finnes også informasjon om hvilke roller/målgrupper 
som er tilsatt på prosjektet, samt informasjon om forventet rolle, material, innkjøp, anbud 
m.m. 
 

 

Klikk på firmanavnet  
for å se all informasjon 
om firmaet. 

Klikk på kontakten for å 
se all informasjon om 
kontakten. 

 
 
 
 



 Bedrift informasjons vinduet 
 
Når brukeren klikker på en bedrift i Søk resultat listen, da vises informasjon om  bedriften, til 
høyre for Søk resultat listen, i vinduet som kalles Bedrifts informasjon. 
 
I bedrifts informasjon finner brukeren all informasjon om den valgte bedrift. F. eks. adresse, 
telefonnummer, fax, ansatte, link til internett m.m. Her finnes også informasjon om hvilke 
projekter som bedriften har, samt mulighet til å se all informasjon om disse prosjektene. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Klikk på 
prosjektnavnet for å se
all informasjon om 
prosjektet. 
 



Kontakt informasjons vinduet 
 
Når brukeren klikker på (velger) en kontakt i Søk resultat listen da vises informasjonen om 
den kontakten, til høyre for Søk resultat listen, i vinduet som kallas Kontakt informasjon. 
 
I kontakt informations vinduet finner brukeren all informasjon om den valgte kontakten. 
F.eks. adresse, telefonnummer, fax, mobilnummer m.m. Her finnes også informasjon om 
hvilke prosjekter som kontakten har ansvaret for. 
 
 
 
 

Klikk på firmanavnet for 
å se all informasjon om  
firmaet. 

 

Klikk på 
prosjektnavnet for å se
all informasjon om 
prosjektet. 
 



Notater 
 
I både prosjekt, bedrift og kontakt vinduet, har du muligheten til å legge inn egne notater. 
Her kan du lagre private notater som bare du kan se. 
Du kan lagre felles notater som alle i samme abonnement vil ha tilgang til å kunne lese. 
 

 
 
 
 
Oppgave 

Denne funksjonen finner du også igjen blandt meny knappene, Den er ikke aktiv når 
abonnementet startes. Du må ta kontakte kundeservice for å få denne aktivisert. 
Både i prosjekt, bedrift og kontakt vinduet, har du muligheten til å legge inn oppgaver som 
skal huskes. 
 

 
 
 



 


